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MissioŶ 

AĐĐueil liaisoŶ pouƌ aƌƌiǀaŶts ;ALPAͿ est uŶ oƌgaŶisŵe ĐoŵŵuŶautaiƌe autoŶoŵe Ƌui œuǀƌe depuis ϭϵϴϰ au-
pƌğs de la populaioŶ iŵŵigƌaŶte de la ƌĠgioŶ de MoŶtƌĠal. IŶstallĠ daŶs le Ƌuaƌieƌ HoĐhelaga-MaisoŶŶeuǀe, 
il fut uŶ des pƌeŵieƌs oƌgaŶisŵes à desseƌǀiƌ la ĐlieŶtğle iŵŵigƌaŶte de plus eŶ plus Ŷoŵďƌeuse daŶs l’Est de 
MoŶtƌĠal. 

 

Sa ŵissioŶ est de souteŶiƌ les peƌsoŶŶes iŵŵigƌaŶtes daŶs toutes les Ġtapes de leuƌ ĠtaďlisseŵeŶt, de leuƌ 
adaptaioŶ et de leuƌ iŶtĠgƌaioŶ aiŶ Ƌu’elles deǀieŶŶeŶt des ĐitoǇeŶs ieƌs de leuƌs oƌigiŶes, et Đapaďles de 
Đoŵposeƌ aǀeĐ les eǆigeŶĐes de la soĐiĠtĠ ƋuĠďĠĐoise. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« Chez Alpa, les personnes immigrantes sont accom-
pagnées pour qu’elles puissent s’épanouir pleine-
ment et contribuer fièrement à l’essor économique, 
social et culturel du Québec. » 

 

Gliceria Acosta - Fondatrice 



 

  

Mot de la prĠsideŶte 

Mesdaŵes, Messieuƌs,  
 

C’est aǀeĐ ďeauĐoup de ieƌtĠ Ƌue je ǀous pƌĠseŶte le ƌappoƌt d’aĐiǀitĠs d’AĐĐueil liaisoŶ pouƌ aƌƌiǀaŶts Ƌui Đouǀƌe la 
pĠƌiode du ϭeƌ aǀƌil ϮϬϭϱ au ϯϭ ŵaƌs ϮϬϭϲ. Cete aŶŶĠe, Đ’est à plus de Ϯ ϱϬϬ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts Ƌue Ŷous aǀoŶs ŵis 
à disposiioŶ l’eǆpeƌise Ƌue Ŷous aǀoŶs peauiŶĠe depuis ϭϵϴϰ.  
 

Les ƌĠalisaioŶs pƌĠseŶtĠes daŶs Đe ƌappoƌt aŶŶuel soŶt possiďles gƌâĐe à l’appoƌt de Ŷos ďailleuƌs de foŶds : le ŵiŶis-
tğƌe de l’IŵŵigƌaioŶ, de la DiǀeƌsitĠ et de l’IŶĐlusioŶ et Eŵploi-QuĠďeĐ. Je les ƌeŵeƌĐie et leuƌ tĠŵoigŶe ŵa ƌeĐoŶŶais-
saŶĐe, au Ŷoŵ de l’oƌgaŶisŵe, ŵais aussi au Ŷoŵ des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts Ƌui ďĠŶĠiĐieŶt de Ŷos seƌǀiĐes. 
 

Je souligŶe ĠgaleŵeŶt l’iŵpliĐaioŶ des ŵeŵďƌes du ĐoŶseil d’adŵiŶistƌaioŶ Ƌui assuƌeŶt la saiŶe gesioŶ d’ALPA.  
C’est uŶ ǀĠƌitaďle pƌiǀilğge de tƌaǀailleƌ aǀeĐ ǀous daŶs l’uŶiƋue oďjeĐif de faǀoƌiseƌ la pleiŶe paƌiĐipaioŶ des peƌ-
soŶŶes iŵŵigƌaŶtes à la soĐiĠtĠ ƋuĠďĠĐoise. Je ieŶs à ƌeŵeƌĐieƌ paƌiĐuliğƌeŵeŶt, ŵadaŵe CeliŶa DesĐaŵps, Ƌui a 
Đhoisi de Ƌuiteƌ le ĐoŶseil d’adŵiŶistƌaioŶ apƌğs aǀoiƌ ĐoŶsaĐƌĠ ϯϰ aŶs de sa ǀie à ďâiƌ ALPA auǆ ĐôtĠs de la foŶda-
tƌiĐe, ŵadaŵe GliĐeƌia AĐosta. ALPA Ŷe seƌait pas l’oƌgaŶisŵe Ƌu’il est aujouƌd’hui saŶs leuƌ ĐoŶtƌiďuioŶ et leuƌ dĠ-
ǀoueŵeŶt. 
 

Pouƌ ĐoŶĐluƌe, je ieŶs à fĠliĐiteƌ la Ŷouǀelle diƌeĐtƌiĐe gĠŶĠƌale, Maƌie-JosĠe Duplessis, aiŶsi Ƌue toute soŶ ĠƋuipe Ƌui, 
paƌ leuƌ tƌaǀail assidu, oŶt peƌŵis à l’oƌgaŶisŵe de se suƌpasseƌ eŶĐoƌe uŶe fois Đete aŶŶĠe. C’est gƌâĐe à ǀotƌe tƌaǀail 
aĐhaƌŶĠ Ƌue Ŷous ĐoŶtƌiďuoŶs au dǇŶaŵisŵe et au dĠǀeloppeŵeŶt du QuĠďeĐ d’aujouƌd’hui et de deŵaiŶ. 
 

BoŶŶe leĐtuƌe! 
 

ChƌisiaŶe CôtĠ—PƌĠsideŶte 

 

 

 

Mot de la direĐtriĐe 

Mesdaŵes, Messieuƌs, 

La pƌĠpaƌaioŶ du ƌappoƌt d’aĐiǀitĠs est le ŵoŵeŶt pƌiǀilĠgiĠ pouƌ ƌĠaliseƌ tout le tƌaǀail aĐĐoŵpli eŶ uŶe aŶŶĠe. C’est 
uŶe gƌaŶde ieƌtĠ de ĐoŶstateƌ Ƌue Ŷous aǀoŶs souteŶu Ϯ ϱϮϳ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts daŶs leuƌ ĠtaďlisseŵeŶt et leuƌ 
iŶtĠgƌaioŶ à leuƌ Ŷouǀelle ĐoŵŵuŶautĠ. 
 

ChaƋue peƌsoŶŶe, ĐhaƋue faŵille Ƌui Ƌuite sa patƌie pouƌ s’Ġtaďliƌ iĐi, poƌte uŶe histoiƌe ƌiĐhe et uŶiƋue. Notƌe plus 
gƌaŶde ieƌtĠ est de pouǀoiƌ ƌĠpoŶdƌe à leuƌs ďesoiŶs ǀaƌiĠs et spĠĐiiƋues gƌâĐe à Ŷotƌe ofƌe de seƌǀiĐes Đoŵplğte 
doŶt le dĠtail est illustƌĠ daŶs Đe ƌappoƌt.      
 

Outƌe ses seƌǀiĐes, la foƌĐe d’ALPA est soŶ ĠƋuipe aĐĐueillaŶte, eǆpĠƌiŵeŶtĠe et pƌofessioŶŶelle Ƌui se disiŶgue paƌ ses 
ĐoŵpĠteŶĐes d’iŶteƌǀeŶioŶ eŶ ĐoŶteǆte iŶteƌĐultuƌel.   
 

Joueƌ uŶ ƌôle posiif tout au loŶg des pƌoĐessus d’iŶstallaioŶ et d’iŶtĠgƌaioŶ soĐio-pƌofessioŶŶelle de Ŷos paƌiĐipaŶts 
et de leuƌs faŵilles est tƌğs ǀaloƌisaŶt et Đ’est aǀeĐ ieƌtĠ Ƌue Ŷous pouƌsuiǀoŶs la ŵissioŶ poƌtĠe paƌ la foŶdatƌiĐe  
d’ALPA, Mŵe GliĐeƌia AĐosta.  
 

CoƌdialeŵeŶt, 
 

 

Maƌie-JosĠe Duplessis—DiƌeĐtƌiĐe gĠŶĠƌale 



 

  

CaraĐtĠrisiƋues et ŵode d’iŶterveŶioŶ 

 

Les ƌĠalitĠs des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts soŶt diǀeƌses et ŵuliples. CeƌtaiŶs aƌƌiǀeŶt eŶ faŵille, d’autƌes soŶt ĐĠliďataiƌes. 
Ils soŶt à des Ġtapes difĠƌeŶtes de leuƌ ǀie puisƋu’âgĠs eŶtƌe ϮϬ et ϲϬ aŶs.  La gƌaŶde ŵajoƌitĠ pƌoǀieŶt de soĐiĠtĠs  tƌa-
diioŶŶelles où les ƌôles soĐiauǆ soŶt ĐlaiƌeŵeŶt dĠiŶis. 
 

Mġŵe si la plupaƌt des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts soŶt hauteŵeŶt sĐolaƌisĠs, ils Ŷe le soŶt pas tous et leuƌ Ŷiǀeau de ŵaîtƌise 
du fƌaŶçais et de l’aŶglais ǀaƌie.  Les seĐteuƌs d’aĐiǀitĠs et les tǇpes d’eŵploi soŶt Ŷoŵďƌeuǆ et diǀeƌsiiĠs.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MalgƌĠ la ǀaƌiĠtĠ de leuƌs pƌoils, de leuƌs ƌĠalitĠs et de leuƌs paƌĐouƌs, les Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts oŶt uŶ poiŶt eŶ Đoŵ-
ŵuŶ, ils doiǀeŶt s’adapteƌ à uŶe Ŷouǀelle soĐiĠtĠ peŶdaŶt Ƌu’ils ǀiǀeŶt des ĐhaŶgeŵeŶts et des ďouleǀeƌseŵeŶts à tous 
les Ŷiǀeauǆ. Notƌe ŵissioŶ est de les aĐĐoŵpagŶeƌ et de les souteŶiƌ, seloŶ leuƌ ƌǇthŵe, tout au loŶg de Đe pƌoĐessus.     
 

Les iŵŵigƌaŶts soŶt des geŶs tƌğs autoŶoŵes. Pouƌ dĠĐideƌ de ƌefaiƌe sa ǀie daŶs uŶ autƌe paǇs, ça pƌeŶd de l’autoŶo-
ŵie, de la dĠteƌŵiŶaioŶ et de l’eŵpoǁeƌŵeŶt.  CepeŶdaŶt, le fait de ǀiǀƌe uŶe peƌte de ƌepğƌes iŵpoƌtaŶte eŶgeŶdƌĠe 
paƌ le pƌoĐessus ŵigƌatoiƌe, de se ƌetƌouǀeƌ daŶs uŶ eŶǀiƌoŶŶeŵeŶt où les ƌğgles du jeu soŶt difĠƌeŶtes, où les Đodes 
soŶt Ŷouǀeauǆ et souǀeŶt iŵpliĐites, où les ƌĠseauǆ peƌsoŶŶel et pƌofessioŶŶel soŶt iŶeǆistaŶts ĐoŵŵaŶde uŶ aĐĐoŵpa-
gŶeŵeŶt difĠƌeŶt.  
 

L’oƌigiŶalitĠ et la spĠĐiiĐitĠ de Ŷos iŶteƌǀeŶioŶs se situeŶt au Ŷiǀeau de l’appƌoĐhe et des pƌaiƋues dĠǀeloppĠes Ƌui se 
tƌaduiseŶt paƌ la ĐapaĐitĠ de ĐoŵpƌeŶdƌe le Đadƌe de ƌĠfĠƌeŶĐe de la peƌsoŶŶe iŵŵigƌaŶte et Đelui de la soĐiĠtĠ ƋuĠďĠ-
Đoise aiŶ de faĐiliteƌ la ĐoŵpƌĠheŶsioŶ ŵutuelle.  
 



 

  

AĐĐueil, iŶstallaioŶ et ĠtaďlisseŵeŶt 

Portait soĐiodĠŵographiƋue des pariĐipaŶts 

 

Cete aŶŶĠe, ALPA a aĐĐoŵpagŶĠ  Ϯ ϱϮϳ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts.  Ces iŶdiǀidus oŶt ƌeçu uŶ ou plusieuƌs seƌǀiĐes paƌŵi 
les suiǀaŶts :  

  AĐĐoŵpagŶeŵeŶt daŶs les dĠŵaƌĐhes d’ĠtaďlisseŵeŶt et/ou d’iŵŵigƌaioŶ 

  Couƌs de fƌaŶĐisaioŶ à teŵps paƌiel 
  SouieŶ pouƌ l’ĠtaďlisseŵeŶt daŶs difĠƌeŶtes ƌĠgioŶs du QuĠďeĐ 

  IŶtĠgƌaioŶ au ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail 
 

 



 

  



 

  

ServiĐes iŶdividuels 

 

GƌâĐe au ǀolet d’aĐĐoŵpagŶeŵeŶt iŶdiǀi-
duel du pƌogƌaŵŵe RĠussiƌ l’iŶtĠgƌaioŶ 
;PRINTͿ iŶaŶĐĠ paƌ le ŵiŶistğƌe de l’Iŵŵi-
gƌaioŶ, de la DiǀeƌsitĠ et de l’IŶĐlusioŶ, 
Ŷous aǀoŶs ƌeŶĐoŶtƌĠ ϭ ϴϴϲ Ŷouǀeauǆ iŵ-
ŵigƌaŶts Ġtaďlis au QuĠďeĐ depuis ŵoiŶs de 
ϱ aŶs.   
 

Ce pƌogƌaŵŵe ǀise ŶoŶ seuleŵeŶt à faĐili-
teƌ leuƌ iŶstallaioŶ et leuƌ iŶtĠgƌaioŶ, ŵais 
les aide aussi à s'adapteƌ à leuƌ Ŷouǀel eŶǀi-
ƌoŶŶeŵeŶt et à ŵieuǆ ĐoŵpƌeŶdƌe le foŶĐ-
ioŶŶeŵeŶt de la soĐiĠtĠ ƋuĠďĠĐoise.  
 

Loƌs de la pƌeŵiğƌe ƌeŶĐoŶtƌe, uŶ poƌtƌait 
gĠŶĠƌal du ĐaŶdidat est dƌessĠ aiŶ de ĐoŵpƌeŶdƌe sa situaioŶ et Đelle de sa faŵille et dĠteƌŵiŶeƌ les aĐioŶs à pƌeŶ-
dƌe. Nous Ŷous assuƌoŶs Ƌue la peƌsoŶŶe et sa faŵille, s’il Ǉ a lieu, oŶt fait toutes les dĠŵaƌĐhes adŵiŶistƌaiǀes ŶĠĐes-
saiƌes aupƌğs des autoƌitĠs gouǀeƌŶeŵeŶtales, et, le Đas ĠĐhĠaŶt, Ŷous les aidoŶs à les ĐoŵplĠteƌ. Nous Ŷous assuƌoŶs 
Ƌue les ďesoiŶs de ďase soŶt saisfaits ;logeŵeŶt, aŵeuďleŵeŶt, Ŷouƌƌituƌe, ǀġteŵeŶtͿ. S’il Ǉ a des ŵaŶƋues, Ŷous ŵo-
ďilisoŶs Ŷos paƌteŶaiƌes pouƌ les Đoŵďleƌ. 
 

ALPA tƌaǀaille eŶ Ġtƌoite ĐollaďoƌaioŶ aǀeĐ difĠƌeŶts oƌgaŶisŵes pƌiǀĠs, paƌapuďliĐs ou gouǀeƌŶeŵeŶtauǆ, soit eŶ ƌĠ-
fĠƌaŶt, soit eŶ faisaŶt la ŵĠdiaioŶ pouƌ essaǇeƌ de tƌouǀeƌ uŶe soluioŶ au pƌoďlğŵe ou aloƌs eŶ iŶteƌpƌĠtaŶt difĠ-
ƌeŶts Đouƌƌieƌs Ƌue les paƌiĐipaŶts ƌeçoiǀeŶt de la paƌt de Đes oƌgaŶisŵes. 
 

UŶ des aspeĐts les plus iŵpoƌtaŶts de Đe pƌogƌaŵŵe est, d’aďoƌd et aǀaŶt tout, l’ĠĐoute aĐĐoƌdĠe auǆ Ŷouǀeauǆ aƌƌi-
ǀaŶts ĐoŶfƌoŶtĠs à uŶe Đultuƌe et à uŶ ŵode de ǀie tƌğs difĠƌeŶt des leuƌs. GƌâĐe à leuƌs ĐoŵpĠteŶĐes eŶ ĐoŵŵuŶiĐa-
ioŶ iŶteƌĐultuƌelle et à leuƌ ĐoŶŶaissaŶĐe des iŵpaĐts de l’iŵŵigƌaioŶ et du pƌoĐessus ŵigƌatoiƌe, les iŶteƌǀeŶaŶtes 
d’ALPA leuƌ ofƌeŶt uŶ souieŶ pƌĠĐieuǆ daŶs uŶe pĠƌiode où plusieuƌs ǀiǀeŶt telleŵeŶt de ĐhaŶgeŵeŶt Ƌu’ils oŶt l’iŵ-
pƌessioŶ de peƌdƌe pied. Elles doŶŶeŶt du seŶs auǆ situaioŶs ǀĠĐues et peƌŵeteŶt auǆ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts de ƌe-
tƌouǀeƌ leuƌ autoŶoŵie. C’est pouƌƋuoi ĐeƌtaiŶs paƌiĐipaŶts ƌeǀieŶŶeŶt, paƌfois apƌğs plusieuƌs aŶŶĠes, Ŷous pƌĠseŶteƌ 
leuƌs eŶfaŶts et leuƌs paƌeŶts ou eŶĐoƌe Ŷous deŵaŶdeƌ de l’aide aiŶ d’oďteŶiƌ la ĐitoǇeŶŶetĠ ĐaŶadieŶŶe.  
 

 

« Ça fait tƌois aŶs et demi que je suis aƌƌivée au QuéďeĐ. QuaŶd je suis aƌƌivée, je Ŷe paƌlais pas 
fƌaŶçais. Pas uŶ mot. Je Ŷ’avais pas la ƌésideŶĐe peƌmaŶeŶte ŶoŶ plus. C’est aloƌs que je suis 
eŶtƌé eŶ ĐoŶtaĐt aveĐ ALPA. Ils m’oŶt éĐouté et ils m’oŶt iŶfoƌmé des étapes paƌ lesquelles je 
devais passeƌ. PƌemiğƌemeŶt, faiƌe toute la papeƌasse pouƌ la demaŶde de ƌésideŶĐe peƌma-
ŶeŶte. EŶsuite, appƌeŶdƌe le fƌaŶçais, et, iŶalemeŶt, la tƌoisiğme étape est la ƌeĐheƌĐhe d’em-
ploi. Je suis maiŶteŶaŶt à la tƌoisiğme étape. ALPA m’a aidé et m’a ofeƌt uŶ ĐoŶseilleƌ pouƌ 
Đhaque étape de moŶ iŶtégƌaioŶ ». MariaŶ—EspagŶe 



 

  

AĐivitĠs ĐolleĐives 

Les aĐiǀitĠs ĐolleĐiǀes, Ƌue Đe soit des soƌies Đultuƌelles 
ou des sessioŶs d’iŶfoƌŵaioŶs, peƌŵeteŶt auǆ Ŷouǀeauǆ 
aƌƌiǀaŶts de ĐoŵpƌeŶdƌe leuƌ soĐiĠtĠ d’aĐĐueil. CeƌtaiŶes 
sĠaŶĐes tƌaiteŶt de l’histoiƌe et des ǀaleuƌs de la soĐiĠtĠ 
ƋuĠďĠĐoise, d’autƌes pƌĠseŶteŶt les difĠƌeŶtes ƌĠgioŶs du 
QuĠďeĐ, et plusieuƌs les iŶfoƌŵeŶt suƌ les lois, les dƌoits et 
les ƌespoŶsaďilitĠs aiŶsi Ƌue les Ŷoŵďƌeuǆ seƌǀiĐes puďliĐs 
et ĐoŵŵuŶautaiƌes. 
 

Cete aŶŶĠe, ALPA a ofeƌt  ϵϭ  sessioŶs d’iŶfoƌŵaioŶ. 
VoiĐi les thĠŵaiƋues pƌĠseŶtĠes  aiŶsi Ƌue les oƌgaŶisŵes 
paƌteŶaiƌes et les ĐoŶfĠƌeŶĐieƌs ƌespoŶsaďles : 
    
 

 FiŶaŶĐes persoŶŶelles eŶ saŶtĠ, OpioŶ ĐoŶsoŵŵateuƌ 

 UŶ ĐoŶsoŵŵateur averi eŶ vaut ϭϬ !, ROMEL 

 RĠgiŵe de retraite et souieŶ auǆ eŶfaŶts, ReǀeŶu QuĠďeĐ 

 Droits et oďligaioŶs de la soĐiĠtĠ d’aĐĐueil et des Ŷouveauǆ arrivaŶts, AŶtoiŶe Makitou 

 Le travail des poliĐiers,  SPVM 

 SĠĐuritĠ doŵiĐiliaire et serviĐe ϵ-ϭ-ϭ, TANDEM 

 L’oďteŶioŶ du perŵis de ĐoŶduire, SAAQ 

 Le parĐours ŵigratoire, AŶa Luisa Ituƌƌiaga 

 Les valeurs Đulturelles de la soĐiĠtĠ d’aĐĐueil, ALPA 

 L’histoire du QuĠďeĐ eŶ iŵages et eŶ ĐhaŶsoŶs, Pieƌƌe FouƌŶieƌ 

 La vie dĠŵoĐraiƋue ŵuŶiĐipale, Ville de MoŶtƌĠal 

 Le iŶaŶĐeŵeŶt ĐoŵŵuŶautaire respoŶsaďle, ACEM 

 SĠŵiŶaire d’iŶforŵaioŶ sur la isĐalitĠ, SeƌǀiĐe CaŶada 

 L’uilisaioŶ des traŶsports eŶ ĐoŵŵuŶ, STM  

 CoŵŵeŶt foŶĐioŶŶe le sǇstğŵe de saŶtĠ et des serviĐes soĐiauǆ, CSSS LuĐille Teasdale et ACCESSS 

 RĠseautage et ŵĠdias soĐiauǆ, ALPA 

 IŶfo AppreŶdre: la ligŶe d’aide et de rĠfĠreŶĐe, SARCA  

 DĠĐouverte de l’histoire du QuĠďeĐ par le Ƌuarier HoĐhelaga-MaisoŶŶeuve, JeaŶ FƌaŶçois Ploufe 

 Les Ŷorŵes du travail, CliŶiƋue d’iŶfoƌŵaioŶ juƌidiƋue MĐGill 

 SĠaŶĐes d’iŶforŵaioŶ sur les rĠgioŶs du QuĠďeĐ, PaƌteŶaiƌes ƌĠgioŶauǆ 



 

  

Sories Đulturelles 

ALPA a oƌgaŶisĠ ϵ sories Đulturelles Ƌui oŶt peƌŵis à ses paƌiĐipaŶts  

de dĠĐouǀƌiƌ leuƌ ŵilieu de ǀie. 
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de Michel-Ange » 



 

  

FraŶĐisaioŶ 

EŶ ĐollaďoƌaioŶ aǀeĐ le ŵiŶistğƌe de l’IŵŵigƌaioŶ, de la DiǀeƌsitĠ et de l’IŶĐlusioŶ ;MIDIͿ, ALPA a ofeƌt ϭϴ Đlasses de 
fƌaŶçais à teŵps paƌiel. Ces Đlasses de Ŷiǀeauǆ ǀaƌiĠs ƌepƌĠseŶteŶt ϭϮ heuƌes de Đouƌs paƌ seŵaiŶe duƌaŶt ϭϭ se-
ŵaiŶes, sauf pouƌ la sessioŶ d’ĠtĠ Ƌui duƌe ϳ seŵaiŶes. 

AiŶ d’assuƌeƌ Ƌue les iŵŵigƌaŶts suiǀeŶt uŶ Đouƌs à la ŵesuƌe de leuƌ ĐoŶŶaissaŶĐe, uŶ test d’ĠǀaluaioŶ adŵiŶistƌĠ 
paƌ des eŶseigŶaŶts du MIDI dĠteƌŵiŶe le Ŷiǀeau des ĠtudiaŶts aǀaŶt le dĠďut de ĐhaĐuŶe des sessioŶs 

Cete aŶŶĠe ϰϬϰ ĠtudiaŶts oŶt suiǀi les Đouƌs de fƌaŶçais.   

 

 MerĐi auǆ eŶseigŶaŶts 

  CaƌoliŶe GADOURY 

  Claude HERDHUIN 

  DeŶis LAFRENIÈRE 

  Laifa MOUDDANE 

  ReŶĠe PARÉ 

  BahŵaŶ SADIGHI 
  Huguete SIMARD 

  Bƌigite VERDIÈRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« Au QuéďeĐ, la Đhose la plus diiĐile pouƌ moi, Đ’est la laŶgue… Ma laŶgue mateƌŶelle 
est la laŶgue ĐhiŶoise qui est tƌğs loiŶ de la laŶgue fƌaŶçaise. J’ai ĐommeŶĐé à zéƌo. J’ai 
suivi les Đouƌs de fƌaŶçais Đhez ALPA. J’ai ĐommeŶĐé ça fait deuǆ aŶs. MaiŶteŶaŶt, j’ai 
iŶi les Đouƌs et je suis Đapaďle de m’eǆpƌimeƌ eŶ fƌaŶçais… »  
Loreta—ChiŶe  

 

 



 

  

IŶtĠgraioŶ au ŵarĐhĠ du travail 
L’aŶŶĠe ϮϬϭϱ-ϮϬϭϲ ŵaƌƋue uŶ touƌŶaŶt daŶs les seƌǀiĐes d’iŶtĠgƌaioŶ eŶ eŵploi Ƌu’ofƌe ALPA. EŶ efet, Eŵploi-
QuĠďeĐ Ŷous a aĐĐoƌdĠ uŶe eŶteŶte de seƌǀiĐe spĠĐialisĠ pouƌ les Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts Ƌui Ŷous peƌŵet de ƌĠpoŶdƌe 
autaŶt à des situaioŶs et ďesoiŶs ǀaƌiĠs Ƌue spĠĐiiƋues.   
 

BieŶ Ƌue le plaŶ d’aĐioŶ soit dĠteƌŵiŶĠ daŶs les pƌeŵiğƌes ƌeŶĐoŶtƌes, il Ŷ’est pas ƌaƌe Ƌu’il soit ŵodiiĠ peŶdaŶt le 
paƌĐouƌs. Le ƌôle du ĐoŶseilleƌ est pƌiŶĐipaleŵeŶt d’ĠĐouteƌ le paƌiĐipaŶt, de lui poseƌ des ƋuesioŶs aiŶ de ďieŶ Đeƌ-
Ŷeƌ ses ĐoŵpĠteŶĐes, de ĐoŵpƌeŶdƌe la Đultuƌe oƌgaŶisaioŶŶelle daŶs laƋuelle il a ĠǀoluĠ et de les aĐtualiseƌ daŶs le 
ĐoŶteǆte du ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail ƋuĠďĠĐois.   
 

Nous doŶŶoŶs des ouils ĐoŶĐƌets peƌŵetaŶt uŶe pƌise diƌeĐte suƌ la ƌĠalitĠ et les eǆigeŶĐes du ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail ƋuĠ-
ďĠĐois, et Đe, gƌâĐe à Ŷos seƌǀiĐes stƌuĐtuƌĠs et à Ŷotƌe aĐĐoŵpagŶeŵeŶt ƌigouƌeuǆ. Notƌe souieŶ dĠďute où le Ŷouǀel 
iŵŵigƌaŶt se situe daŶs soŶ ĐheŵiŶeŵeŶt ǀeƌs l’iŶtĠgƌaioŶ au ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail et se pouƌsuit jusƋu’à l’ateiŶte de 
soŶ oďjeĐif.  
 

Les ƌeŶĐoŶtƌes iŶdiǀiduelles aǀeĐ les ĐoŶseillğƌes eŶ eŵploi soŶt ĐoŵďiŶĠes à des atelieƌs pƌaiƋues doŶt ǀoiĐi les thĠ-
ŵaiƋues : 

  DĠŵǇsiieƌ le ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail pouƌ Ǉ ƌĠussiƌ soŶ eŶtƌĠe  
  UŶ iŶĐoŶtouƌŶaďle : le ƌĠseautage  
  Tiƌeƌ paƌiƌ de LiŶdekIŶ pouƌ tƌouǀeƌ uŶ eŵploi 
  Se disiŶgueƌ eŶ eŶtƌeǀue de sĠleĐioŶ 

  Eǆploiteƌ la ŵiŶe d’iŶfoƌŵaioŶs suƌ le ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail eŶ ligŶe 

  CV et letƌe de pƌĠseŶtaioŶ : aiƌeƌ l’ateŶioŶ des ƌeĐƌuteuƌs suƌ ǀotƌe ĐaŶdidatuƌe 

  Faiƌe sa plaĐe suƌ le ŵaƌĐhĠ ĐaĐhĠ de l’eŵploi  
   La saŶtĠ et la sĠĐuƌitĠ au tƌaǀail 

 

Nous ofƌoŶs ĠgaleŵeŶt uŶ gƌoupe de ƌeĐheƌĐhe d’eŵploi iŶteŶsif de tƌois seŵaiŶes pouƌ les peƌsoŶŶes dĠsiƌeuses de 
ĐoŶĐeŶtƌeƌ leuƌs efoƌts. 
 

À Đela s’ajouteŶt des siŵulaioŶs d’eŶtƌeǀues, ilŵĠes ou ŶoŶ, Ƌui peƌŵeteŶt auǆ paƌiĐipaŶts d’aŶalǇseƌ leuƌ peƌfoƌ-
ŵaŶĐe. Ils ĐoŶstateŶt leuƌs foƌĐes et ideŶiieŶt les ĠlĠŵeŶts Ƌu’ils doiǀeŶt aŵĠlioƌeƌ. 
 

 

« ALPA m’a ďeauĐoup aidé. DaŶs uŶ pƌemieƌ temps, je Ŷe pouvais pas ƌempliƌ les 
foƌmulaiƌes pouƌ le ƌeveŶu, l’assuƌaŶĐe maladie et pouƌ l’aide aĐĐoƌdée à mes eŶ-
faŶts puisque je Ŷe les ĐoŶŶaissais pas et je Ŷe savais pas eǆaĐtemeŶt où les tƌouveƌ 
et quoi faiƌe. ALPA m’a doŶĐ aidé à ƌempliƌ tous Đes foƌmulaiƌes. EŶsuite, j’ai Đom-
meŶĐé à suivƌe le pƌogƌamme d’emploǇaďilité qui m’a peƌmis de ĐoŶŶaîtƌe Đe qu’oŶ 
ofƌe daŶs le maƌĐhé du tƌavail quéďéĐois et ĐommeŶt faiƌe uŶ ďilaŶ Đompaƌaif de 
mes eǆpéƌieŶĐes daŶs moŶ paǇs d’oƌigiŶe, des ĐompéteŶĐes aĐquises, aveĐ les eǆi-
geŶĐes du maƌĐhé quéďéĐois. FƌaŶĐhemeŶt, ça m’a ďeauĐoup aidé puisque, depuis 
que j’ai ĐommeŶĐé la foƌmaioŶ Đhez ALPA, j’ai déjà oďteŶu tƌois eŶtƌevues. C’est 
justemeŶt paƌĐe que j’ai suivi la foƌmaioŶ d’ALPA que j’ai pu mieuǆ me pƌépaƌeƌ ».    
MarĐkeŶsoŶ—Haïi 



 

  

« Je suis aƌƌivée au QuéďeĐ eŶ ϮϬϭ6. Ce que j’aime le plus iĐi Đ’est la séĐuƌité et la qualité de vie. Mes 
plus gƌaŶds déis iĐi, Đ’est la laŶgue puisque pouƌ le poste que je veuǆ oĐĐupeƌ, il faut avoiƌ uŶ eǆĐel-
leŶt Ŷiveau à l’éĐƌit et à l’oƌal, eŶ fƌaŶçais et eŶ aŶglais.  ALPA m’a doŶŶé ďeauĐoup d’ouils pouƌ 
stƌuĐtuƌeƌ mes démaƌĐhes de ƌeĐheƌĐhe d’emploi et ils m’oŶt aussi doŶŶé ďeauĐoup d’iŶfoƌmaioŶs 
liées auǆ souĐis que j’ai aveĐ la laŶgue. EŶ plus, j’ai eu ďeauĐoup d’iŶfoƌmaioŶs suƌ les eŶtƌepƌises 
que je dois Điďleƌ daŶs ma ƌeĐheƌĐhe d’emploi ».  Soliŵar—VeŶezuela 

 

Du fait Ƌue d’aǀƌil à juiŶ ϮϬϭϱ, Ŷous tƌaǀaillioŶs daŶs le Đadƌe de deuǆ pƌogƌaŵŵes : uŶ seƌǀiĐe à la Đaƌte de Đouƌte du-
ƌĠe et d’uŶ Đluď de ƌeĐheƌĐhe d’eŵploi et, Ƌu’à paƌiƌ de juillet ϮϬϭϱ, Ŷous ofƌoŶs uŶ seul pƌogƌaŵŵe de loŶgue duƌĠe,  
les ƌĠsultats du pƌĠseŶt ƌappoƌt d’aĐiǀitĠs soŶt peu ƌepƌĠseŶtaifs puisƋue segŵeŶtĠs.   
 

ϰϴ paƌiĐipaŶts oŶt suiǀi uŶ Cluď de ƌeĐheƌĐhe d’eŵploi eŶtƌe aǀƌil et juiŶ ϮϬϭϱ. Plus de la ŵoiiĠ d’eŶtƌe euǆ oŶt tƌouǀĠ 
uŶ eŵploi aloƌs Ƌue d’autƌes se soŶt touƌŶĠs ǀeƌs uŶe foƌŵaioŶ aiŶ d’aĐtualiseƌ leuƌs ĐoŵpĠteŶĐes pouƌ iŶtĠgƌeƌ le 

ŵaƌĐhĠ de tƌaǀail. QuaŶt au seƌǀiĐe à la Đaƌte, peŶdaŶt Đete pĠƌiode, ϴϵ iŵŵigƌaŶts Ǉ oŶt eu ƌeĐouƌs. ϮϮ aǀaieŶt tƌou-

ǀĠ uŶ eŵploi et ϯϳ oŶt optĠ pouƌ l’aĐtualisaioŶ de leuƌs ĐoŵpĠteŶĐes. 

Le seƌǀiĐe spĠĐialisĠ  pouƌ les Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts a, ƋuaŶt à lui, peƌŵis à ϯϳϭ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts d’aǀoiƌ uŶe ofƌe 
de seƌǀiĐes ŵodulĠe eŶ foŶĐioŶ de leuƌ pƌoil. Il est à Ŷoteƌ Ƌue Ϯϳϴ d’eŶtƌe euǆ soŶt toujouƌs iŶsĐƌits au pƌogƌaŵŵe.  
Les ƌĠsultats de plaĐeŵeŶt ;ϰϵͿ et de ŵise à Ŷiǀeau de ĐoŵpĠteŶĐes ;ϯϳͿ de Ŷos paƌiĐipaŶts soŶt de Đe fait peu sigŶii-
Đaifs.   

 

« Je suis au QuéďeĐ depuis ϮϬϭ4. MoŶ plus gƌaŶd déi, Đ’est de me tƌouveƌ uŶ pƌemieƌ emploi pouƌ 
faiƌe valoiƌ mes eǆpéƌieŶĐes pƌofessioŶŶelles. Chez ALPA, j’ai ƌeçu uŶe foƌmaioŶ pouƌ m’aideƌ à Đom-
pƌeŶdƌe ĐommeŶt ĐheƌĐheƌ uŶ tƌavail au QuéďeĐ. J’avoue que Đela m’aide ďeauĐoup. Cela me met de 
l’avaŶt ». Oŵar—AlgĠrie 

 

Paƌ ailleuƌs, Ŷous Ŷe pouǀoŶs sous-esiŵeƌ les oďstaĐles sǇstĠŵiƋues auǆƋuels les Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts soŶt ĐoŶfƌoŶ-
tĠs daŶs leuƌs dĠŵaƌĐhes d’iŶtĠgƌaioŶ eŶ eŵploi: la ŶoŶ-eǆpĠƌieŶĐe ĐaŶadieŶŶe, la ƌeĐoŶŶaissaŶĐe des aĐƋuis et des 
ĐoŵpĠteŶĐes, les oƌdƌes pƌofessioŶŶels, les ĐƌaiŶtes de ĐeƌtaiŶs eŵploǇeuƌs, le ƌaĐisŵe et la disĐƌiŵiŶaioŶ.   

AiŶ de faiƌe dispaƌaîtƌe Đes ďaƌƌiğƌes, ALPA s’iŵpliƋue suƌ des ĐoŵitĠs de tƌaǀail Ƌui ǀiseŶt à adapteƌ le ŵilieu de l’Ġdu-
ĐaioŶ, le ŵaƌĐhĠ du tƌaǀail et les pƌaiƋues des eŵploǇeuƌs auǆ ƌĠalitĠs d’uŶe soĐiĠtĠ diǀeƌsiiĠe Ƌui est ĐoŵposĠe de 
peƌsoŶŶes eǆpĠƌiŵeŶtĠes et diplôŵĠes à l’ĠtƌaŶgeƌ.   

ALPA a paƌiĐipĠ à la ĐƌĠaioŶ du RĠseau ŶaioŶal des oƌgaŶisŵes spĠĐialisĠs daŶs l’iŶtĠgƌaioŶ eŶ eŵploi des Ŷouǀeauǆ 
iŵŵigƌaŶts ;ROSINIͿ et adhğƌe et ŵet eŶ pƌaiƋue l’appƌoĐhe iŶteƌĐultuƌelle eŶ eŵploǇaďilitĠ Ƌui Ǉ est pƌôŶĠe. 

 

« MoŶ plus gƌaŶd déi au QuéďeĐ Đ’est de faiƌe valoiƌ les eǆpéƌieŶĐes que j’ai aĐquises daŶs moŶ paǇs 
d’oƌigiŶe pouƌ pouvoiƌ tƌouveƌ uŶ emploi, et Đe, mġme si j’ai plus de ϭϮ aŶs d’eǆpéƌieŶĐes eŶ taŶt que 
gesioŶŶaiƌe de pƌojets, Ǉ Đompƌis daŶs des oƌgaŶisaioŶs iŶteƌŶaioŶales... Je suis veŶu Đhez ALPA et 
j’ai tout de suite ƌeŶĐoŶtƌé uŶe ĐoŶseillğƌe. DaŶs uŶ pƌemieƌ temps, j’ai fait des atelieƌs. À la iŶ des 
atelieƌs, ma ĐoŶseillğƌe m’a ƌéféƌé au gƌoupe de ƌeĐheƌĐhe aĐive d’emploi. DoŶĐ, j’ai ďéŶéiĐié de tous 
les seƌviĐes d’aide à l’emploi d’ALPA. AveĐ Đete aide, j’ai pu pƌépaƌeƌ tous les ouils de ƌeĐheƌĐhe 
d’emploi et j’ai pu aussi testeƌ toutes les pƌaiques ŶéĐessaiƌes à moŶ iŶtégƌaioŶ au maƌĐhé du tƌa-

        vail quéďéĐois ».  SoŶel—Haïi  



 

  

RĠgioŶalisaioŶ 

GƌâĐe à Eŵploi-QuĠďeĐ et le ŵiŶistğƌe de l’IŵŵigƌaioŶ, de la DiǀeƌsitĠ et de l’IŶĐlusioŶ, ALPA ofƌe uŶ souieŶ stƌatĠ-
giƋue auǆ Ŷouǀeauǆ aƌƌiǀaŶts ouǀeƌts à ǀiǀƌe eŶ ƌĠgioŶ. Que Đe soit pouƌ tƌouǀeƌ uŶ tƌaǀail, pouƌsuiǀƌe la fƌaŶĐisaioŶ 
ou suiǀƌe uŶe foƌŵaioŶ Ƌui ŵğŶeƌa à uŶe eŵďauĐhe, uŶ aĐĐoŵpagŶeŵeŶt est ofeƌt eŶ ĐollaďoƌaioŶ aǀeĐ Ŷos Ŷoŵ-
ďƌeuǆ paƌteŶaiƌes ƌĠgioŶauǆ.   
 

L’eŶteŶte Ƌue Ŷous aǀoŶs aǀeĐ Eŵploi-QuĠďeĐ Ŷous a peƌŵis d’ofƌiƌ des seƌǀiĐes à ϳϲ peƌsoŶŶes et il Ǉ a eu ϭϯ plaĐe-
ŵeŶts eŶ eŵploi. 
 

QuaŶt à Ŷotƌe paƌteŶaƌiat aǀeĐ le MIDI, il eŶ a ƌĠsultĠ l’ĠtaďlisseŵeŶt de Ϯϰ faŵilles iŵŵigƌaŶtes daŶs des ƌĠgioŶs du 

QuĠďeĐ autƌe Ƌue la ƌĠgioŶ ŵĠtƌopolitaiŶe de MoŶtƌĠal. ϳ dĠŵĠŶageŵeŶts oŶt ĠtĠ efeĐtuĠs à la suite de l'oďteŶioŶ 

d'uŶ eŵploi, ϵ pouƌ alleƌ ǀeƌs uŶe foƌŵaioŶ et ϴ soŶt eŶ ƌeĐheƌĐhe d’eŵploi eŶ ƌĠgioŶ. 
 

ALPA  
   a aĐĐueilli ses paƌteŶaiƌes ƌĠgioŶauǆ  Ƌui oŶt pƌĠseŶtĠ leuƌ ĐoiŶ de paǇs auǆ Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts. Il Ǉ a 

 eu ϯϲ sessioŶs d’iŶfoƌŵaioŶ. 
   a aĐĐoŵpagŶĠ des paƌiĐipaŶts à la foiƌe de l'eŵploi de ShaǁiŶigaŶ, la foiƌe de l'eŵploi de GƌaŶďǇ, la foiƌe 

 de l'eŵploi de Sheƌďƌooke, le CoŶtaĐt eŵploi de St-HǇaĐiŶthe, le saloŶ de l'eŵploi de CoǁaŶsǀille, et le 
 saloŶ de l’eŵploi des LauƌeŶides. 

 a ĐollaďoƌĠ aǀeĐ StƌatĠgie Đaƌƌiğƌes ;MauƌiĐieͿ à uŶe aĐiǀitĠ ƌeĐƌuteŵeŶt de tƌaǀailleuƌs eŶ teĐhŶologie de 
 l’iŶfoƌŵaioŶ pouƌ l’eŶtƌepƌise CGI de ShaǁiŶigaŶ. 

 a ouǀeƌt ses poƌtes à l'eŶtƌepƌise SheƌWeď de Sheƌďƌooke pouƌ des eŶtƌeǀues ĐiďlĠes Ƌui oŶt aiƌĠ plus de 
 ϰϱ paƌiĐipaŶts pƌĠ sĠleĐioŶŶĠs. 

   a pƌĠpaƌĠ uŶe ǀiŶgtaiŶe de paƌiĐipaŶts pouƌ uŶe aĐioŶ ƌeĐƌuteŵeŶt de la ƌĠgioŶ de MoŶtŵagŶǇ aǀeĐ 
 Ŷotƌe paƌteŶaiƌe IŶtĠgƌaioŶ CoŵŵuŶautaiƌe des IŵŵigƌaŶts ;ICIͿ de la ƌĠgioŶ Chaudiğƌe-AppalaĐhes. 

 

La ĐlĠ de la ƌĠgioŶalisaioŶ est l’Ġtƌoite ĐollaďoƌaioŶ eŶtƌe les oƌgaŶisŵes de MoŶtƌĠal et les paƌteŶaiƌes ƌĠgioŶauǆ Ƌui 
soŶt ƌegƌoupĠs au seiŶ du RĠseau des oƌgaŶisŵes de ƌĠgioŶalisaioŶ de l’iŵŵigƌaioŶ du QuĠďeĐ ;RORIQͿ.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« ALPA a joué uŶ ƌôle iŶdispeŶsaďle daŶs toutes les étapes de Ŷotƌe pƌoĐessus d’iŶstallaioŶ eŶ ƌégioŶ. Dğs le dépaƌt, Pieƌƌe et moi 
avoŶs été pƌis eŶ Đhaƌge paƌ des ĐoŶseillğƌes eŶ emploi ateŶioŶŶées et eǆpéƌimeŶtées qui oŶt ƌépoŶdu à toutes Ŷos quesioŶs, qui 
Ŷous oŶt oƌieŶté et qui oŶt pƌis le temps d’eǆpliqueƌ les diveƌs seƌviĐes gƌatuits ofeƌts paƌ l’oƌgaŶisme. GƌâĐe au souieŶ d’ALPA, j’ai 
pu me ĐoŶĐeŶtƌeƌ suƌ ma ƌeĐheƌĐhe d’emploi. Et ça a poƌté ses fƌuits! J’ai tƌouvé uŶ emploi à Sheƌďƌooke seulemeŶt deuǆ semaiŶes 
apƌğs avoiƌ eŶtamé mes démaƌĐhes . »   
Marie-Espérence— Côte d’Ivoire 



 

  

Vie assoĐiaive, ĐollaďoraioŶs et parteŶariats 

ALPA s’iŶsĐƌit daŶs le ƌĠseau des oƌgaŶisŵes ĐoŵŵuŶautaiƌes du seĐteuƌ MeƌĐieƌ et HoĐhelaga-MaisoŶŶeuǀe à itƌe 
d’oƌgaŶisŵe spĠĐialisĠ pouƌ la ĐlieŶtğle iŵŵigƌaŶte. GƌâĐe à soŶ eǆpeƌise, il est ƌeĐoŶŶu paƌ ses paiƌs Đoŵŵe ĠtaŶt la 
ƌessouƌĐe œuǀƌaŶt à l’iŶtĠgƌaioŶ soĐiopƌofessioŶŶelle des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts. Il s’iŶsĐƌit ĠgaleŵeŶt de façoŶ plus 
laƌge daŶs le ƌĠseau ŶaioŶal des aĐteuƌs du doŵaiŶe de l’iŶtĠgƌaioŶ des peƌsoŶŶes iŵŵigƌaŶtes.  
 

ALPA paƌiĐipe aĐiǀeŵeŶt, suƌ uŶe ďase ƌĠguliğƌe, auǆ aĐiǀitĠs des taďles, assoĐiaioŶs ou ƌegƌoupeŵeŶts de ĐoŶĐeƌta-
ioŶ d’oƌgaŶisŵes des doŵaiŶes de l’iŵŵigƌaioŶ et de l’eŵploǇaďilitĠ. 
 RĠseau ŶaioŶal des oƌgaŶisŵes spĠĐialisĠs daŶs l’iŶtĠgƌaioŶ eŶ eŵploi des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts ;ROSINIͿ 
 RĠseau des oƌgaŶisŵes de ƌĠgioŶalisaioŶ de l’iŵŵigƌaioŶ du QuĠďeĐ ;RORIQͿ 
 Taďle de ĐoŶĐeƌtaioŶ des oƌgaŶisŵes au seƌǀiĐe des peƌsoŶŶes ƌĠfugiĠes et iŵŵigƌaŶtes ;TCRIͿ 
 RegƌoupeŵeŶt des oƌgaŶisŵes de fƌaŶĐisaioŶ du QuĠďeĐ ;ROFQͿ 
 CoŶseil ĐaŶadieŶ pouƌ les ƌĠfugiĠs ;CCRͿ 
 La taďle de Ƌuaƌieƌ HoĐhelaga-MaisoŶŶeuǀe ;LTQHMͿ 
 AlliaŶĐe des ĐoŵŵuŶautĠs Đultuƌelles pouƌ l’ĠgalitĠ daŶs la saŶtĠ et les seƌǀiĐes soĐiauǆ ;ACCÉSSͿ 
 RegƌoupeŵeŶt des oƌgaŶisŵes du MoŶtƌĠal ethŶiƋue pouƌ le logeŵeŶt ;ROMELͿ 
 CoŶseil d’iŶteƌǀeŶioŶ pouƌ l’aĐĐğs des feŵŵes au tƌaǀail ;CIAFTͿ 

 

La pƌĠseŶĐe des Ŷouǀeauǆ iŵŵigƌaŶts daŶs l’eŶseŵďle des seƌǀiĐes puďliĐs et ĐoŵŵuŶautaiƌes Ŷous aŵğŶe à Đollaďo-
ƌeƌ ĠtƌoiteŵeŶt aǀeĐ des oƌgaŶisŵes et iŶsituioŶs ŵuliples et ǀaƌiĠs. EŶ Đe seŶs, Ŷous aǀoŶs augŵeŶtĠ Ŷos efoƌts 
pouƌ le dĠǀeloppeŵeŶt et le ƌeŶfoƌĐeŵeŶt des paƌteŶaƌiats daŶs le Ƌuaƌieƌ HoĐhelaga-MaisoŶŶeuǀe et, de ŵaŶiğƌe 
plus laƌge, Ŷous aǀoŶs aŶĐƌĠ daǀaŶtage Ŷotƌe pƌĠseŶĐe daŶs le ŵilieu ĐoŵŵuŶautaiƌe ŵoŶtƌĠalais. Cete aŶŶĠe, Ŷous 
aǀoŶs ƌeŶĐoŶtƌĠ ϭϳ oƌgaŶisŵes ĐoŵŵuŶautaiƌes aiŶ d’Ġtaďliƌ des plaŶs d’aĐioŶ de paƌteŶaƌiat, de ƌĠfĠƌeŶĐe et de Đo-

iŶteƌǀeŶioŶ, eŶ Ŷous assuƌaŶt aiŶsi d’uŶe eiĐaĐe ĐoŶǀeƌgeŶĐe des efoƌts des iŶteƌǀeŶaŶts des difĠƌeŶts ŵilieuǆ. Ces 
oƌgaŶisŵes paƌteŶaiƌes ƌepƌĠseŶteŶt uŶe gƌaŶde diǀeƌsitĠ de ƌessouƌĐes et de doŵaiŶes d’iŶteƌǀeŶioŶ : saŶtĠ, ĠduĐa-
ioŶ, faŵille, feŵŵes, dĠfeŶse de dƌoits, sĠĐuƌitĠ aliŵeŶtaiƌe, eŵploǇaďilitĠ, etĐ. Cela Ŷous peƌŵet de ǀeilleƌ à Đe Ƌue 
les Ŷouǀeauǆ aƌƌiǀaŶts aieŶt à leuƌ disposiioŶ toutes les ƌessouƌĐes doŶt ils oŶt ďesoiŶ. Paƌ ailleuƌs, daŶs le ĐoŶteǆte de 
l’aƌƌiǀĠe des SǇƌieŶs, ALPA a aŶiŵĠ deuǆ ĠǀĠŶeŵeŶts d’ĠduĐaioŶ populaiƌe suƌ le sujet de la sĠleĐioŶ et de l’aĐĐueil 
des ƌĠfugiĠs au QuĠďeĐ. OƌgaŶisĠes eŶ paƌteŶaƌiat aǀeĐ le Cap St-BaƌŶaďĠ et ATD Quaƌt-ŵoŶde, deuǆ oƌgaŶisŵes œu-
ǀƌaŶt aupƌğs des peƌsoŶŶes eŶ situaioŶ de pauǀƌetĠ, Đes ƌeŶĐoŶtƌes aǀaieŶt pouƌ oďjeĐif la dĠŵǇsiiĐaioŶ du pƌoĐes-
sus d’aĐĐueil des ƌĠfugiĠs au QuĠďeĐ.  
 

 

 

 

 

 



 

  

CoŶseil d’adŵiŶistraioŶ 

 PrĠsideŶte ChƌisiaŶe CôtĠ 

 ViĐe-prĠsideŶte GliĐeƌia AĐosta 

 SeĐrĠtaire JohŶ Lastoƌia 

 TrĠsoriğre CeliŶa DesĐaŵps 

 AdŵiŶistratriĐe  Pieƌƌete LoĐas ;jusƋu’eŶ fĠǀƌieƌͿ 
 AdŵiŶistrateur SiŵoŶ DeŶault ;depuis ŵaƌsͿ 
 

ÉƋuipe 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 AiŶsi Ƌue SoŶia AŶguelova ;souieŶ adŵiŶistraifͿ et Taous Raaď ;ĐoŶgĠ de ŵaterŶitĠͿ 



 

  

ALPA, uŶ ŵoŶde  
aĐĐueillaŶt pour arrivaŶts 

 

 

 

ϱϭϰ Ϯϱϱ-ϯϵϬϬ  

ǁǁǁ.alpaoŶg.Đoŵ 

iŶfo@alpaoŶg.Đoŵ 

 

ϮϬϯϬ, ďoulevard Pie-IX, ďureau ϯϬϵ 

        MoŶtrĠal ;QuĠďeĐͿ HϭV ϮCϴ 

 

 

AǀeĐ la paƌiĐipaioŶ iŶaŶĐiğƌe de : 

 


